
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Bestellungen über 
unseren Online-Shop zwischen 

Musti​
Vöcklabruckstr.3 4844 Schalchham​
shop@must7.at​
UID-Nr.: ATU79719823 

(nachfolgend „Verkäufer“) 

und dem Kunden. 

1.2 Verbraucher im Sinne dieser AGB sind natürliche Personen, die ein 
Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließen, die überwiegend weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 
können. 

 

2. Vertragsschluss 

2.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes 
Angebot dar, sondern eine Aufforderung zur Bestellung. 

2.2 Mit Anklicken des Buttons „Zahlungspflichtig bestellen“ gibt der Kunde ein 
verbindliches Angebot zum Kauf der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. 

2.3 Der Vertrag kommt erst durch eine ausdrückliche Auftragsbestätigung oder 
durch Versand der Ware zustande. 

 

3. Preise und Versandkosten 

3.1 Alle Preise verstehen sich in Euro inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer, 
sofern nicht anders angegeben. 

 



 

3.2 Zusätzlich können Versandkosten anfallen. Diese werden dem Kunden vor 
Abschluss der Bestellung angezeigt. 

3.3 Bei Lieferungen in andere EU-Mitgliedstaaten können aufgrund steuerlicher 
Vorschriften abweichende Umsatzsteuersätze zur Anwendung kommen. 

 
 

4. Zahlungsbedingungen 

Der Kunde kann die im Online-Shop angebotenen Zahlungsmethoden nutzen. 

Die Belastung des Zahlungsmittels erfolgt unmittelbar nach Abschluss der 
Bestellung, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 

 

5. Lieferung 

5.1 Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse innerhalb 
der Europäischen Union. 

5.2 Lieferfristen sind unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes 
vereinbart wurde. 

5.3 Sollte ein bestelltes Produkt nicht verfügbar sein, wird der Kunde unverzüglich 
informiert. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall erstattet. 

 
 

6. Gefahrübergang 

Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs oder der zufälligen 
Verschlechterung der Ware erst mit Übergabe an den Kunden oder eine von ihm 
bestimmte Person über. 

 
 

 



 

7. Widerrufsrecht 

Ausschluss des Widerrufsrechts 

Gemäß § 18 Abs. 1 Z 4 FAGG besteht kein Widerrufsrecht bei Waren, 

●​ die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell 
überschritten würde; 

●​ bei versiegelten Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der 
Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, sofern ihre Versiegelung nach 
der Lieferung entfernt wurde. 

Da es sich bei unseren Produkten um Lebensmittel (Käse- und Wurstwaren) 
handelt, kann das Widerrufsrecht je nach Produkt ausgeschlossen sein. 

Im Übrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen zum Widerrufsrecht. 

 

8. Gewährleistung 

8.1 Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen des 
österreichischen Rechts. 

8.2 Der Kunde hat offensichtliche Transportschäden nach Möglichkeit unmittelbar 
beim Zusteller zu reklamieren und uns darüber zu informieren. 

 

9. Haftung 

9.1 Der Verkäufer haftet unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, 
des Körpers oder der Gesundheit. 

9.2 Für sonstige Schäden haftet der Verkäufer nur bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit. 

9.3 Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

 

 



 

10. Lebensmittelinformationen 

10.1 Die Produktbeschreibungen enthalten Informationen über Zutaten, Allergene 
und gegebenenfalls Nährwerte. 

10.2 Trotz sorgfältiger Herstellung können Kreuzkontaminationen nicht vollständig 
ausgeschlossen werden. 

10.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Produktinformationen vor dem Verzehr zu 
beachten. 

 

11. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in unserer 
Datenschutzerklärung. 

 

12. Anwendbares Recht 

Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Gegenüber Verbrauchern mit Wohnsitz in einem anderen EU-Mitgliedstaat 
bleiben zwingende Verbraucherschutzvorschriften ihres Wohnsitzstaates 
unberührt. 

 

13. Online-Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: 

Online-Streitbeilegungsplattform der EU 

Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

 

 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/?utm_source=chatgpt.com
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